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Sissejuhatus

SA Tartu Perekodu Kdopesa arengukava on dokument, mis suunab asutuse tegevust ja arengut.
Kirjeldatud hetkeolukord, seatud eesmirgid, prioriteedid ja vajalikud sammud tagavad
organisatsiooni jatkusuutlikkuse ja teenuste kvaliteedi. Arengukava kehtib aastatel 2025 —

2028 ja sisaldab kahte detailsemat tegevuskava aastateks 2025 — 2026 ja 2027 — 2028.

Arengukava eesmirk on sonastada SA Tartu Perekodu Kédopesa tulevikuvisioon, missioon ja
peamised sihid. Samuti maédratletakse prioriteedid ja konkreetsed tegevused eesmérkide
saavutamiseks. Tegevuskava annab iilevaate kahe aasta eesmérkidest ja juhtkonna vastutusest

nende elluviimisel. Asutuse eelarve koostamisel ldhtutakse arengukavast.

Arengukava koostamisel on voetud aluseks SA Tartu Perekodu Kédopesa pohikiri, Tartu linna
arengukava aastateks 2018-2025, lastekaitse kontseptsioon, parandatud ja tdiendatud Euroopa
sotsiaalharta, URO lapse diguste konventsioon ja vanemliku hoolitsuseta laste
asendushoolduse rohelise raamatu analiiis. Olulise alusdokumendina on kasutatud
Sotsiaalkindlustusameti poolt koostatud asendushoolduse ja jérelhoolduse kvaliteedijuhised

ning kompetentsimudeleid.

SA Tartu Perekodu iildandmed:
SA Tartu Perekodu Kéopesa

Jaama 72, Tartu
Telefon 7405804

e-post info@kaopesa.ce

koduleht www .kaopesa.ee

Facebook: https://www.facebook.com/profile.php?id=100066588978049
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1. Hetkeolukord

1.1. Ulevaade asutusest

SA Tartu Perekodu Kéopesa loodi 2013. aastal. Samal aastal valmisid Sotsiaalministeeriumi
tellimusel 3 peremaja. Sihtasutuse eesmirgiks on pika- voi lithiajaliselt lapse heaolu ja diguste
tagamine, lapsele oma pdhivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste voimaldamine,
lapsele turvalise ja arenguks soodsa elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine

vOimetekohaseks toimetulekuks tiisealisena.

Asutuse tegevust juhib neljalitkmeline ndukogu. Igapdevast t66d korraldab juhataja, kelle
alluvuses tegutsevad kasvatus- ja tugipersonal. Perevanemad ja kasvatajad loovad lastele
turvalise ja toetava kasvukeskkonna, samas kui tugipersonal tegeleb haldus- ja

personalikiisimustega ning toetab kasvatajaid ja perevanemaid.

Asendushooldusteenus on muutunud ajas institutsionaalselt hoolduselt peresarnasemaks. 2018.
aastal oli SA-s Tartu Perekodu Kdopesa 47 last, kes elasid viies peres, milles igas oli 8-10 last
janende eest hoolitses igapdevaselt kaks kasvatajat. Kolm peret elasid peremajades (Pdhjapesa,
Pesapuu ja Lounapesa) ja kaks peret peamajas: esimesel korrusel Pisipesa (sligava puude ja
suure hooldusvajadusega lapsed) ning teisel korrusel Noortepesa pere. Kodik pered tootasid
asenduskoduna ja kasvatajad tootasid 24-tunniste vahetustega. Iga pere igapdevaelu korraldas

iiks kasvataja, kes lisaks tditis ka peremaja vanema kohustusi.

2020. aastal joustus sotsiaalhoolekande seaduse muudatus, mis sétestas peredes piirarvuks kuni
6 last. Erandjuhtudeks voisid olla SKA eriloaga iihe pere lapsed. Sellise muudatuse eesmark
oli muuta laste keskkonda peresarnasemaks, et tagada lapsele hea ja turvaline kasvukeskkond.
Kuivord laste eraldamine péritoluperekonnast on darmuslik meede tohib alla kolme aastaseid

lapsi paigutada institutsionaalsele asendushooldusele liksnes SKA erilooaga.

Tabel 1. Laste vanus aastate loikes 17.04.2025 seisuga.

aasta laste arv kokku vanus 0-3 vanus 4-18 vanus 18+
2020 34 3 26 5
2021 31 2 27 2
2022 32 2 28 2
2023 34 0 31 3
2024 36 1 30 5
2025 36 1 30 5




Koik Eesti asenduskodud on viimase 12 aasta jooksul iile ldinud perevanema siisteemile,
millega liitus Kéopesa 1. juulil 2024. Uuringud ja praktiline kogemus niitavad, et peresarnane
keskkond toetab traumeeritud laste arengut paremini kui asutusepdhine hoolekanne.
Perevanema siisteem vdimaldab stabiilsust ja usaldusvéirseid suhteid, vdhendades tdotajate

rotatsiooni ja suurendades laste turvatunnet.

Juulist 2024 to6tavad SA-s Tartu Perekodu Kéopesa perevanema siisteemil kolm peremaja —
Lounapesa, Pesapuu ja Pohjapesa. Igas majas tootab kolm perevanemat, kes todtavad
jérjestikku viis 00pédeva ja puhkavad kiimme O0pdeva. Peamajas tegutsevad kaks peret

(Pisipesa ja Noortepesa) kasvatajate siisteemil, kus vahetused kestavad 24 tundi.

Koik perevanemad ja kasvatajad peavad vastama Sotsiaalkindlustusameti kehtestatud
kompetentsimudeli nduetele, milleks on vdhemalt keskharidus, teovdoime ja 160-tunnine
taiendkoolitus. SA-s Tartu Perekodu Kidopesa todtavad 1. jaanuari seisuga 30 inimest: 11
perevanemat, 10 kasvatusalatootajat, 4 tegevusjuhendajat, juhataja, juhiabi, sotsiaaltodtaja,

fiisioterapeut ja haldustdotaja

1.2. Ulevaade SA Tartu Perekodu Kiiopesa teenustest

Asendushooldusteenus

Asendushooldusteenuse eesmirk on tagada pika- voi liihiajaliselt lapse heaolu ja digused,
voimaldada lapsele tema pohivajaduste rahuldamiseks peresarnased elutingimused, luua
turvaline ja arengut soodustav elukeskkond ning valmistada laps ette vdimetekohaseks

toimetulekuks tdisealisena. SA-s Tartu Perekodu Kidopesa on 30 asendushoolduse teenuskohta.

Jirelhooldusteenus

Jarelhooldusteenuse eesmirk on asendushoolduselt ja eestkostelt lahkuva tiisealise noore
iseseisva toimetuleku ja Opingute jitkamise toetamine. Teenus on paindlik, vastab noore
individuaalsetele vajadustele ja muudab noore jaoks asendushoolduselt lahkumise iseseisvasse
ellu sujuvaks. Teenusel saab noor viibida 25. eluaastani voi kuni dpingute katkemiseni. SA
Tartu Perekodus Kdopesa on kokku 5 jirelhoolduse teenuskohta ja teenust koordineerib tiks

asenduskodu tootaja.

Lapsehoiuteenus
Lapsehoiuteenuse eesmirk on toetada suure hooldus- ja abivajadusega lapse vanema

vOi eestkostja tootamist, Oppimist ja/voi toimetulekut igapdeva elus. Teenusel viibimisel



tegeleb lapse OOpdevaringse hooldamise, arendamise ja turvalisuse tagamisega
lapsehoiuteenuse osutaja. Hooldustoimingud sdltuvad iga lapse vanusest ja oskustest.
Lapsehoiuteenuse vahetu osutaja juhindub lapsevanema ja ka erialaspetsialistide
tahelepanekutest ning nduannetest lapse igapievategevuste kohta. Lapsehoiuteenus on ajaliselt
paindlik, teenusel saab olla nii pika- kui ka liihiajaliselt. SA Tartu Perekodus Kéopesa on kokku

4 lapsehoiu teenuskohta.

Pieva- ja nddalahoiuteenus

Teenuse eesmidrk on pakkuda alternatiivi suure hooldusvajadusega lapse v&i noore
o0pédevaringsele hooldusele ning toetada pereliikmete vdimalust téotada, dppida ja osaleda
ithiskonnaelus. Teenus arenes vidlja 2021. aasta pilootprojektist ,,Hoolekandeteenuste
arendamine peresisese hooldaja hoolduskoormuse vihendamiseks erivajadusega noore

hooldamisel*.

Teenust osutatakse ligipddsetavates ruumides, mis on kohandatud liikumispuudega inimestele.
Eluruumid on iihe- ja kahetoalised, olemas on invatdstuk, tunnetustuba ja avatud ithisruum.
Teenuse sisu kujundatakse vastavalt iga teenusesaaja vajadustele ja terviseseisundile. Kédopesas

on 5 pieva- ja nidalahoiu teenuskohta.

1.3. Finantseerimine

SA Tartu Perekodu Kédopesa asendushooldusteenuseid rahastatakse peamiselt kohalike
omavalitsuste eelarvetest, vastavalt teenust saava lapse rahvastikuregistrijirgsele elukohale voi

eestkostja iilesannete tditmisele.

Sihtasutus hindab igal aastal osutatavate teenuste maksumust ning vajadusel kehtestab uued

hinnad. Muudatustest teavitatakse vastavaid omavalitsusi.

Tabel 2. Teenuse hinnad aastate loikes.

asendus- asendushooldus
suurema jiarelhooldus lapsehoiuteenus erihoolekande-
aasta hooldus .
abivajadusega (euro) (euro) teenus (euro)
(euro)
lapsele (euro)
2020 1920 2150 1460/1920 6,3

2021 1920 2150 1460/1920 7



2022
2023
2024

2025

2000
2400
2500

2500

2400
2500
2700

2700

1460/1920

1400
1400

1400

7
10
11,2

75 8opdev vai 60

11,2 N
paev

Asendushooldus-, jarelhooldus- ja lapsehoiuteenuse eest makstav kohatasu sisaldab asutuse

t60joukulu, sh t66j0u koolitamise kulud, asutuse majandamiskulu, sh elekter, vesi, gaas jms ja

lapse/noore tilalpidamiskulu, milleks on toit, meditsiini-, hiigieeni- ja dppevahendid, koolitus,

riided, huvi- ja vabaaja tegevus. Suurema abivajadusega lapse suurem kohatasu katab kahe

korraga t66l oleva kasvataja todjoukulud ja laste lisavajadused nt eritoidud, ravimid,

hooldusvahendid.

Asenduskodu ja perekoduteenuste keskmine hind on 2025. aastal 2700 eurot.

Tabel 3. Erinevate asutuste teenusehinnad aastal 2025

asutus

SA Tartu

Kéopesa

Tallinna Lastekodu
Viljandi Perekeskus
Tilsi Perekodu

Tartu

Noortekodu
Metsatareke

Perekodu

Kristlik

asendushooldus
peremajas
(eurot/kuus)

2500

3300
2700
2400

2600
2800

asendushooldus suurema asendushoolduse

hooldusvajadusega lapsele tohustatud tugi
(eurot/kuus) (eurot/kuus)

2700

3700 4100

3600 3600

2650

Tabel 4. Kdopesa kasvatustootajate keskmise brutopalga muutus ajas

2020
1003

eurot/kuus

2021 2022
1006 1199
eurot/kuus eurot/kuus

2023 2024 2025
1322 eurot/kuus 1474 1533 eurot/kuus
eurot/kuus




1.4. SA Tartu Perekodu Kiopesa pohiviirtused

Kidopesa igapdevatoo tugineb viirtustele, mis loovad lastele ja noortele kindla, hooliva ning

arendava kasvukeskkonna.

Lastekesksus
Perekodu tegevuses ldhtume igast lapsest ja tema eripdradest, et toetada maksimaalselt tema

arengut ja toimetulekut.

Traumateadlikkus
Koik perekodu lapsed ja noored on kogenud traumeerivaid kogemusi. Personal on teadlik
trauma mojust kéitumisele ja kasutab toomeetodeid, mis aitavad lastel ja noortel taastuda,

pakkudes neile turvalist ja toetavat keskkonda.

Usaldusvaarsus
Perekodu tagab laste ja noorte heaolu, pakkudes péddevat ja piihendunud personali. Oleme
usaldusvédrsed partnerid nii laste, nende perede kui ka kohalike omavalitsuste jaoks, luues

tugeva ja kindla koostodsuhte.

Eesmairgistatus
Meie tegevus on sihipdrane ja teadlik, l&htudes koostdos vorgustikuga seatud eesmirkidest. Iga
tegevus on suunatud laste ja noorte arengule ning eluliste ja sotsiaalsete oskuste omandamisele,

et valmistada neid ette iseseisvaks eluks.

Koostoovalmidus
Perekodu viirtustab avatud ja paindlikku suhtlemist kdigi osapooltega - lapsed, pered,
tootajad, koostoopartnerid. Koostdo ja avatud suhtlus aitavad tagada igale lapsele ja noorele

parima vdimaliku toe.

MISSIOON: Professionaalsete tootajate abiga luua ning hoida peresarnane, turvaline ja
arendav elukeskkond. Ennast ja teisi védrtustavate noorte kujundamine ning nende ette

valmistamine vOimetekohaseks toimetulekuks tdiskasvanuna.

VISIOON: SA Tartu Perekodu Kidopesa on areneva meeskonnaga organisatsioon, olles
usaldusvéddrne koostodpartner ja tunnustatud kogukonnaliige. Panustame asutuse kestvale

arengule ja positiivsele kuvandile.

MOTO: Minu pesa on minu pere!



2. SA Tartu Perekodu Kéaopesa SWOT-analiiiis

Tugevused

Tugevuste hoidmine

hea asukoht — ldhedal koolid, tugiteenused, kliinikum
padsteamet ja politsei;

kaasaegsed ja head elamis- ning olmetingimused;
voimalused huvitegevuseks ja kultuuriiiri-

tustel osalemiseks;

padev ja motiveeritud meeskond, véike kaadri-
voolavus, kindel todgraafik ja hea mikrokliima;
toetav tugisiisteem, supervisioonide ja

koolituste voimalus;

hea koostoovorgustik;

tootajatele pakutakse Stebby sportimistoetust ja lisa-
puhkusepédevi vastavalt staazile;

voimekus pakkuda kogukonnale tdiendavaid

teenuseid nt lapsehoiu- ja erihoolekandeteenus.

M

tagatakse lastele hubane ja
kodune elukeskkond;

SEB Heategevusfondi toel
korraldatakse pereiiritusi ja
toetatakse huvitegevust;

tootajatele pakutakse
koolitusi, supervisioone ja
ithistritusi, et hoida

meeskonda motiveerituna.

vajadustele;

osalemine projektides, mis aitavad arendada ja
uuendada asutuse tegevust;

tohustatud asendushooldusteenuse arendamine uues
peremajas (2025 projekt).

Voimalused Voimaluste kasutamine

e kommunikatsiooni = parandamine  ja  asutuse | e projektide kaudu laienda-
tutvustamine vorgustikule; takse asutuse kompetentsi ja

e uute teenuste kdivitamine vastavalt valdkonna teenuste valikut.

aastal 2025
,Peremajade

osaletakse

rekonstrueerimise
meetmes®, mille raames
arendatakse tohustatud
asendushooldusteenust.

asenduskoduteenuse iildine halb kuvand iihiskonnas;
hoonete fiiiisiline kulumine ja amortisatsioon;

Norkused Norkuste maandamine

e laste vdhene huvi ja motivatsioon osaleda | e tootajate kompetentsi
huvitegevustes; tostmine aitab kujundada

e linnaldhedus suurendab riske viirtegudele ja lastes positiivseid
ahvatlustele; vaartushinnanguid ja

o moned tdotajad ei teadvusta eneseanaliiiisi ja arengu suurendab nende
vajalikkust; motivatsiooni.

e tOOtajate ebaprofessionaalsus voib kahjustada asutuse | ¢  kaasaegse  kodulehe ja
mainet; sotsiaalmeedia kaudu

parandatakse asenduskodu

kuvandit ja suurendatakse
teadlikkust




e asutuse tdnane omandivorm muudab keerulisemaks
asjaajamise.

Ohud

Ohtude ennetamine

o teenuskohtade alatdituvus;

e tOOtajate 1dbipdlemise oht;

o laste vdimalik kuritegelik voi riskikditumine.

e t00d reguleerivate digusaktide pidev muutumine;
o majanduslikud raskused ja riigi iildine turvalisus.

asutuses on olemas kriisi-
plaan ja vajalikud vahendid
kriisiolukordadeks;

toOtajate labipdlemise
véltimiseks  rakendatakse
supervisioone, koostdo-
vestlusi ja meeskonnaiiritusi




3. SA Tartu Perekodu tegevust toetavad strateegilised pohimotted
3.1. Personalipoliitika

SA Tartu Perekodu Kiopesa personalipoliitika eesmdrk on tagada professionaalne,
motiveeritud ja eetiline meeskond, kes suudab pakkuda lastele turvalist, toetavat ja arengut

soodustavat elukeskkonda.
Virbamine ja valik

e kandideerijal on erialane ettevalmistus ja soovituslikult varasem kogemus laste ja noortega
tootamisel;

e kdik labivad taustakontrolli ja neil ei ole lastega todtamise piiranguid.
Koolitus ja areng

e tOOtajatele pakutakse regulaarseid koolitusi traumateadlikkuse, kriisisekkumise ja laste
arengu toetamise teemadel;

e tegevus on kooskdlas Sotsiaalkindlustusameti kvaliteedijuhistega.
Tootingimused ja heaolu

e tagatakse tervisekaitsenduetele vastavad todtingimused;

e vdimaldatakse supervisiooni ja psiihholoogilist tuge ldbipdlemise ennetamiseks.
Juhtimine ja meeskonnat6o

¢ juhtimine pohineb usaldusel, avatusel ja koostodl;
e meeskonnatdd on siisteemne ja toetav, rollid on selgelt mairatletud;

o Korraldatakse regulaarselt meeskonnakoosolekuid ja supervisioone.
Eetika ja véirtused

e to0tajad jargivad kutse-eetika podhimotteid ja kdituvad viisil, mis toetab lapse digusi ja
heaolu;

e konfliktide lahendamisel l&htutakse professionaalsusest ja lapse parimatest huvidest.
Dokumentatsioon ja ndouded

e tOotajatel on tooleping, ametijuhend, asutuses on kinnitatud td6sisekord, tdoohutuse ja
kriisiplaanid, riskianaliiiisid ning tunnustamise ja kaebuste lahendamise kord;

e kasvatajatel ja perevanematel on ndutav keskharidus ja 160-tunnine tdiendkoolitus.



3.2. Kommunikatsioonistrateegia
Kommunikatsioonistrateegia eesmdrk on tagada lébipaistev, usaldusvddrne ja lapse huve
arvestav suhtlus nii asutuse sees kui ka viljaspool.

Siseinfo liikumine

e toimuvad iganddalased koosolekud ja digitaalsed infovahetused;

e tOOtajatel on voimalus anda tagasisidet ja teha ettepanekuid.
Suhtlus laste ja peredega

e sOnakasutus on vastav lapse vanusele;
¢ suhtlus vanematega on regulaarne ja koostodpdhine;

e vajadusel kaasatakse tolk voi tugiisik.
Koostoopartnerid

o teeme koostodd KOV-ide, haridus- ja tervishoiuasutuste ning teiste tugi- ja
koostdopartneritega;

e kommunikatsioon on dokumenteeritud ja eesmirgipérane.
Avalik ja kriisikommunikatsioon

e avalikkusega suhtleb juht vdi méératud esindaja;
e kriisiolukordades jérgitakse kriisikommunikatsiooni plaani;

e avalik info ei sisalda lapse isikuandmeid.
Infokanalid

e 2025. aastal valmis kaasaegne koduleht, mis tutvustab asutust, teenuseid ja vaartusi;
e Facebookis jagatakse jooksvalt siindmusi ja uudiseid;

e kasutuses on veebipohine e-pdevik ja aktiivne sisekommunikatsioon.

3.3. Soovitud seisund aastal 2028

SA Tartu Perekodu Kéopesa on seadnud asutuse missioonist, visioonist, védrtustest ja
arengusuundadest tulenevalt 2028. aastaks seatud eesmargid:

Kvaliteetsed ja lapsekeskesed teenused



e teenuste osutamisel ldhtutakse laste ja noorte heaolust, digustest ja parimast huvist;

e iga lapsega luuakse usalduslik kontakt ja rakendatakse individuaalset l&henemist,
arvestades lapse arenguetappi, kiindumussuhte kujunemist ning trauma mgju;

e oluline on lapse toetamine ja ettevalmistamine iseseisvaks eluks, viahendades seeldbi
abivajavate tdiskasvanute hulka iihiskonnas.

Professionaalne ja ithtne meeskond

e todtajad on teadlikud oma rollist ja vastutusest ning kasutavad professionaalseid
toovotteid ka keerulise taustaga laste puhul;

e meeskond véirtustab enesearengut ja enesehoidu, osaleb regulaarselt koolitustel ja
supervisioonides.

Avatud ja konstruktiivne koostoo

o tehakse tihedat koostddd bioloogiliste vanemate, haridusasutuste, tervishoiuasutuste ja
teiste partneritega;
e koostd0 on siisteemne, eesmirgipdrane ja lapse huve teeniv.

Jirjepidev areng ja strateegiline juhtimine

e asutuse areng toimub kooskdlas arengukavaga ja riiklike suundadega;
e teenuste arendamine on paindlik ja vajaduspdhine.

Teenuste arendamine

e aastal 2025 osaletakse projektis ,,Peremajade rekonstrueerimise meede®, mille raames
luuakse uus peremaja ja arendatakse ,, TOhustatud asendushoolduse teenus®. Teenus on
suunatud noortele, kes vajavad intensiivsemat tuge, et ennetada sattumist kinnise
lasteasutuse teenusele.

Tugevuste siilitamine

o sdilitatakse pddev ja motiveeritud tootajaskond vdimaldades neile tdiendkoolitusi,
supervisioone ja toetavat tookeskkonda;

e lastele tagatakse hubane, kodune ja turvaline elukeskkond;

o jatkatakse koostodd SEB Heategevusfondi ja teiste partneritega, kes toetavad laste
arengut ja huvitegevust.

Norkuste maandamine

e tOdtajate kompetentsi tdstmine aitab kujundada lastes positiivseid vddrtushinnanguid ja
suurendab nende motivatsiooni osaleda hariduses ja huvitegevustes;

o kaasaegne koduleht ja aktiivne sotsiaalmeedia kasutus aitavad parandada
asenduskodude kuvandit ja suurendada kogukonna teadlikkust.

Ohtude ennetamine

e asutuses on toimiv kriisiplaan ja valmisolek ootamatusteks;
e tOOtajate labipdlemise ennetamiseks rakendatakse siisteemset tuge: koostodvestlused,
supervisioonid, iihisiiritused ja vaimse tervise toetamine.



4. Seire ja arengukava uuendamise kord

Arengukava on koostatud neljaks aastaks ja selle rakendamist toetav tegevuskava kaheks
aastaks. Arengukava ajakohastatakse kord aastas, mille kdigus uuendatakse asutuse olukorda
iseloomustavad faktipdhised andmed, analiiiisitakse esilekerkinud probleemkohti ja hinnatakse

arengukava elluviimise tulemuslikkust.

Seire eesmérk on tagada arengukava jirjepidev, siisteemne ja tdenduspdhine elluviimine ning
vajadusel selle ajakohastamine vastavalt muutuvatele oludele. Seire aluspdohimdteteks on
regulaarsus, vastutus ja ldbipaistvus. Seire kéigus kasutatakse arengukavas maédratletud
moddikuid ja tulemuste indikaatoreid, mis vdimaldavad hinnata seatud eesmaérkide

saavutamist.

Seire tulemused koondatakse sisehindamisaruandesse, mis sisaldab {iilevaadet ellu viidud
tegevustest, saavutatud tulemuste hindamist, probleemkohtade ja kitsaskohtade analiilisi ning

parendusettepanekuid ja soovitusi edasiseks tegevuseks.

4.1. Seireprotsessi etapid

Etapp Kirjeldus Tulemus
. kogutakse faktipdhised andmed asutuse ajakohastatud
1. andmete kogumine
olukorra kohta andmed
2. probleemkohtade analiilisitakse esilekerkinud probleemid ja  analiiiisitud
analiiiis kitsaskohad probleemid
3. tulemuste hindamine hlnnatakge arengukava elluviimise hinnatud tulemused
tulemuslikkust

koostatakse soovitused ja ettepanekud

4. parendusettepanekud o o i parendusettepanekud
4.2. Enim kasutatavad moodikud
Moodik Kirjeldus Allikas Mootmise Vastutaja
sagedus
asenduskodu, lapsehoiu-
teenusekohtade | ja erihoolekandeteenuse
taituvus kohtade tédituvus tegevuskava  kord kvartalis juhataja
laste rahulolukiisitluste
laste rahulolu tulemused seireprotsess | kord aastas personal
tootajate
tootajate rahulolukdsitluste

rahulolu tulemused seireprotsess | kord aastas juhtkond



koostdopartnerite

koostdo kvaliteet | tagasiside seireprotsess | kord aastas juhtkond
jérelhooldusteenuselt
teenuste lahkuvate noorte
kvaliteet iseseisvuse tase seireprotsess | kord aastas juhataja
kodulehe ja
sotsiaalmeedia | info kéttesaadavus ja
aktiivsus kaasatus tegevuskava | kord kvartalis
tootajate osalemine
koolitustel ja
personali areng | supervisioonides tegevuskava | kord kvartalis juhataja
fiitisilise hoonete ja infrastruk-
keskkonna tuuri parendamise
parendamine projektide arv tegevuskava | kord aastas juhataja

4.3. Arengukava strateegilised suunad

Teenuste kvaliteedi tostmine

SA Tartu Perekodu Kiopesa keskendub asendushooldusteenuse, jirelhooldusteenuse,
lapsehoiuteenuse ja erihoolekandeteenuse jérjepidevale arendamisele. Eesmirk on tagada
teenuste parem vastavus laste ja perede individuaalsetele vajadustele ning suurendada teenuste

kittesaadavust ja tdhusust.
Tootajate professionaalsuse arendamine

Teenuste kvaliteedi tagamiseks on keskne roll professionaalsel ja motiveeritud personalil.
Oluline roll on tootajate pideval koolitamisel, juhendamisel ja toetamisel, et tdsta nii teenuse

kvaliteeti kui ka todtajate rahulolu ja tddmotivatsiooni.
Koostoo ja kogukonna kaasamine

Tohusate ja lapse arengut toetavate teenuste pakkumine eeldab tihedat koostddd kohalike
omavalitsuste, haridus- ja tervishoiuasutuste ning teiste partneritega. Arengukava rohutab
kogukonna kaasamise ja vorgustikutdd olulisust, et luua terviklik ja toetav keskkond igale

lapsele.
Infrastruktuuri ja keskkonna parendamine

Fiiisilise keskkonna arendamine on suunatud laste turvalisuse, heaolu ja arenguvdimaluste
tagamisele. Arengukava raames kavandatakse investeeringuid hoonete, sisustuse ja duealade

parendamisse, et luua kaasaegne ja toetav elukeskkond.



Lisa 1. SA Tartu Perekodu Kiopesa 2025-2026 aasta tegevuskava

Eesmirk Tegevused Aja- Ressurss Oodatav tulemus Vastutaja
vahemik
1. Kbvaliteetne asendus- ja jirelhooldusteenus
1.1. Peremajad tootavad perevanemasiisteemil: | Pidev Eelarveline | Igapdevane pereelu on stabiilsem, lastel vihem
Peresarnane 5 péeva t6ol, 10 pdeva vaba (majas kolm drevust, vahetuste ootust. Suurem turvatunne.
elukeskkond perevanemat) Kogu personal

Tegevuse koordineerimine, perevanemate ja | Pidev Eelarveline | Pered toimivad vdimalikult autonoomselt, et

kasvatajate ndustamine, laste ja tdotajate toetada pere iihtsuse ja usalduslike suhete

kaasamine peremaja elu korraldamisel. kujunemist.

Teadlikkuse tdstmine tervislikust eluviisist. | Pidev Teadlikkuse tdstmine ja tervisliku eluviisi

Tutvustused teemadel tervislik toit ja rakendamine asenduskodus.

litkkumine, turvaseks, psiithhotroopsete ainete

kahjulikkus.

Huvitegevustes ja spordiringides osalemine. | Pidev Tookasvatuse rakendamine, sporditegevuse

. ) ) ropageerimine, huviringides osalemine. Lastel on

Arendavalt ja huvitavalt sisustatud vaba aeg, propagectt &

. o o huvitavalt ja arendavalt sisustatud vaba aeg.
erinevates laagrites ja noorte tdomalevates

osalemine.

Laste koosolekud peredes Ix kuus Lapsed on kaasatud pereelu puudutavate otsuste
tegemisse, neid kuulatakse ja nende
ettepanekutega arvestatakse.

Laste rahulolukiisitlused Ix aastas Lapsed on kaasatud oma elu puudutavate otsuste

Laste avatud voOimalus podrdumiseks
kasvatajate, perevanemate, sotsiaaltddtaja ja
juhataja poole.

tegemisse, neid kuulatakse ja nende ettepanekutega
arvestatakse.




1.2. Eelkooliealistele leitakse koht lasteaias, et | Vastavalt | Eelarveline | Iga teenusel olev laps omandab vidhemalt | Juhataja,
Voimetekohane | tagada kvaliteetne alusharidus. Kooli valikul | vajadusel pohihariduse ning kutsehariduse vastavalt oma | perevanemad,
haridus lastele lahtutakse lapse arengutasemest ning | e vdimetele ja arengutasemele, mis vdimaldab tal | omavalitsused,

voimekusest. hilisemas elus toime tulla. sotsiaaltGotaja
1.3. Lapse Lastele tagatakse vajalikud ndustamis- ja | Pidev Eelarveline | Avatud ja konstruktiivne koostod voimaldab | Juhataja,
eripdrast tingitud | raviteenused vdimalikult kiiresti ja vajalikus probleemide ilmnemisel kiiresti sekkuda. perevanemad,
tdiendavate mahus  (reh.  teenused,  lastefond, kasvatajad,
teenuste jaravi toitumisndustajad) omavalitsused,
tagamine sotsiaaltdotaja.

Pidev  koost66  kooli, asenduskodu,

tervishoiu ja ndustamisteenuste osutajatega.
1.4. Noor on kaasatud vastavalt arengutasemele | Pidev Eelarveline | Teenuselt lahkuvad noored on parimal vdimalikul | Juhataja,
Asenduskodu teda puudutavatesse otsuste langetamisse. moel ettevalmistatud iseseisvaks eluks, omades | perevanemad,
teenuselt Noor on kaasatud kodustesse toddesse. Peres sotsiaalseid oskusi igapdevacluga toimetulekul. | kasvatajad,
lahkuvad on esikohal eluks vajalikud moraalinormid ja Teenuselt lahkudes on noorel olemas toimiv | Omavalitsused,
iseseisvalt kokkulepped. Pidev koost6é KOV-ga noore kontakt KOV-ga, et saada edaspidi vajalikku tuge | SOtsiaaltoStaja
foimetulevad heaolu ja  arengu  huvides. @ SEB ja ndustamist
noored ) areng ] '

Heategevusfondi poolt pakutavates

loengutes osalemine (rahatarkus, suhted jm.)
2. Jarjepidev areng
2.1. Vajalike tdiendkoolituste viljaselgitamine, | Pidev Eelarveline | Asutuse tootajad teavad ja tunnevad tunnustatud | Juhataja,
Tootajate asutuse koolituskavast tulenevalt koolitustel teaduspOhiseid ~ toovotteid ja  metoodikat. | perevanemad ja
mitmekiilgne osalemine. Meeskond toimib iihtsena, libi mille tagatakse | kasvatajad
areng Suhtlemisoskused, konfliktilahendus, (55 teenuse kvaliteet. Kompetentne ja motiveeritud

e L e . . meeskond.

kriisisituatsioonis, t60 traumeeritud ja

kiindumushiiretega lastega, Verge,

supervisioonid  todtajate  enesejuhtimise

oskuste arendamiseks ja toeks keerulisete

olukordade lahendamisel.

Tootajate  tervise edendamise eesmargil | Pidev Eelarveline | Tootajate toovoime on sdilitatud. Juhataja

Stebby jarjepidev kasutamine.




2.2.
Teenuste areng

Asendushooldusteenuse kvaliteedi | 2025 rahastus Asutus pakub kvaliteetset asendushooldusteenust. | Juhataja,
sdilitamine ja tohustatud toe teenuse vilja KOV-It N . | sotsiaaltdotaja,
t66tamine As~gtuses on tohustatud toe tqenus raskestl kasvatajad
moistetavatele noortele, mis tugineb
miljooteraapilisele metoodikale.
Noortega todtab piisav arv vastava véljadppe
saanud t0otajaid, et tagada teenuse jatkusuutlikkus
ja kvaliteet.
Suure hooldus- ja abivajadusega laste | Pidev KOV-d Asutuse nimi on tuntud, meie partnerid, kliendid ja | Juhataja,
lapsehoiuteenuse kvaliteedi sdilitamine kogukond on teadlikud meie poolt pakutavast | Pisipesa
lapsehoiuteenusest, 4 teenuse kohta on téidetud.
Erihoolekandeteenuse kvaliteedi sdilitamine | Pidev Rahastus Asutuse nimi on tuntud - partnerid, kliendid ja | Juhataja,
SKA-It kogukond on teadlikud meie poolt pakutavast | Hoiupesa
erihoolekandeteenusest ja viis teenuskohta on | tegevus-
tiidetud. juhendajad,
juhiabi
Jarelhooldusteenuse kvaliteedi séilitamine Pidev Eelarveline | Teenuselt lahkuvad noored on parimal vdimalikul | Juhataja,
madral ettevalmistatud iseseisvaks eluks ning | Noortepesa
Noored on kaasau.ld teda puudutavatesse minimeeritud on vajadus korvalise abi jirele. | Peremajavanem
otsuste  langetamistesse. ~ Noortel ~ on Teenuselt lahkudes on noorel olemas vajalikud | J2 kasvatajad,
omavahelised kokkulepped koduste toode sotsiaalsed oskused ning toimiv kontakt KOV-ga, ﬁoFsiaaltéétaja,f
jagamisel.  Jarelhooldusteenusel  olevate et saada edaspidi vajadusel ndustamist ja tuge. usioterapeut.
noorte tegevusi (Uritusi, kokkusaamisi)
koordineerib  selleks maddratud  kindel
kasvataja.
Pidev koostoé KOV-ga heaolu ja arengu
huvides. SEB HTF poolt pakutavates
loengute osalemine (rahatarkus, suhted jm.)
Aktiivselt on kasutuses e-pdevik, koduleht ja | Pidev Eelarveline | Vajalik igapédevane info liigub koigi osapoolte Fiisioterapeut

Facebooki konto haldamine ja tdiendamine.

vahel ja on kéttesaadav.

Kogu personal




Kodulehe wuuendamiseks usaldusvairse
partneri leidmine

Kanalite kaudu uute partnerite leidmine.

3. Tulemuslik koostoo

Toetusvorgustikud (SKA, Moreno Keskus)

Uldkoosolekud 1-2 korda aastas, peredes | Pidev Eelarveline | Too6tajad on tooalaselt ndustatud toimetulekuks | Kogu personal
regulaarsed koosolekud, koostdovestlused, keeruliste olukordadega. Info laste kohta on
eneseanaliilis, tootajate rahulolukdisitlus, jérjepidev  ja  kittesaadav.  Koostdd  on
ihisiiritused, siinnipdevade ja todjuubelite usaldusvddrne ja arvestab koigi osapooltega.
meelespidamine, tdhtpdevade tdhistamine ja Koostdovestluste kaudu on hinnatud tootajate
koostdopartnerite kiilastamine. kompetentsid ja koolitusvajadused.

Asutus  védrtustab  sisemiste  huvigruppide

tagasisidet ja kaasab neid tegevuste planeerimisse.
Regulaarne info vahetamine ja Pidev Eelarveline | Asutus kui usaldusvddrne partner on avatud | Juhataja,
koostodkohtu-mised sotsiaal-, haridus- labirddkimistele ja hindab koostédd. Partnerid on | sotsiaaltddtaja,
rehabilitatsiooni- ja teiste teadlikud meie poolt pakutavatest teenustest ja | perevanemad
lepingupartneritega, sh iimarlauad, plaanitavatest arendustest ning saavad teha
vorgustikukohtumised jms. omapoolseid ettepanekuid.
KOV-de esindajatega regulaarsed Asutusel on juhend, kus reguleeritakse tdpsemalt
iimarlauad, tihe koostd0 last esindavate lapse elukohajérgse omavalitsuse
spetsialistide vahel. lastekaitsetootajate kiilastused ja muud lapsega

seotud toimingud, et parendada KOVi ja

asenduskodu vahelist laste heaolule suunatud

koostoo.
Koostdo partnervorgustikega (KOV-id, Pidev Sujuv koostdo Juhataja,
haridusasutused, PPA, tervishoiuasutused). perevanemad,

sotsiaaltdotaja

4. Parem majandustegevus, liibimoeldud juhtimine




Asutuses kehtivate eeskirjade, kordade, | 2025-2026 | Eelarveline | Asutusel on arengukava aastateks 2025-2028 koos | Juhataja,
ametijuhendite iilevaatamine, uute kordade 2025-2026 aasta tegevuskavaga. Asutusel on | kriisimeeskond
véljatddtamine, korrigeerimine ja toGtajatele olemas kehtiv sisehindamisaruanne. Asutusel on
tutvustamine. olemas kriisiplaan ja pered ettevalmistatud.
Kriisiplaani véljatdotamine vastavalt
tekkinud olukorrale
Asutuses kasutatakse Tartu Linnavalitsuse | 2025-2026 Organisatsioonis on hea tdokorraldus, asutuse | Juhataja,
veebipdhist dokumendihaldussiisteemi dokumentatsioon vastab nduetele ja on kehtiv juhiabi
Casera
Aruandluse tagamine, aruandluse esitamine | Pidev Asutuse siseselt on aruandlus esitatud tutvumiseks | Juhataja
Tartu linnavalitsusele, riiklikele registritele. nii tootajatele, teenuse saajate esindajatele kui ka

vilistele huvigruppidele.
Asutuse eelarve tditmise jdlgimine ja info | Pidev Parimal moel juhitud asutus. Suurem selgus ja | Juhataja
andmine ndukogule. Teenuste tagamine ja labipaistvus asutuse tookorralduses, juhtimises ja
arendamine, eelarve koostamine. rollides.
Korrastatud infrastruktuur 2025-2026 | Eelarveline | Peremajad on kaasaegsed ja vastavad tuleohutus- | Juhataja

ja tervisekaitse nduetele.
Asutuse kodulehe uuendamine Pidev Asutuse koduleht on kaasajastatud ja uuendatud. | Fiisioterapeut







